o APPLIANCE

Cable Operator Software

Die Verwaltung Ihrer Kabelkunden

‘ Systembeschreibung

DasBillingsystem ist der Grundbau- Das Billingsystem ist eine flr den
stein der Produktfamilie COSO-APPLI- Einsatz bei Kabelnetzbetreibern optimier-

ANCE. te Software.

Es erlaubt die Dienste TV, INTERNET und Besonders zeichnet sich diese Losung mit
TELEFON Ubersichtlich, schnell und effizi- ihren verschiedensten Funktionen und
ent zu verwalten! durch seine Praxisnahe aus.

€ Das Billingsysten ist @ ka0

e der Grundbaustein der Produktgruppe e Abrechnung volumenbasierter Daten

fimas e Einlesen, Verarbeiten von Verbindungs-
e die Zentrale zur Verwaltung von Kun- daten (EVN)

den- und Anlagedaten e Zum Einlesen und automatisiertem Ver-
e leicht verstandlich buchen von Kontodaten
e Ubersichtlich in den Formularen e Abrechnungen aller Forderungen (TV+
e logisch aufgebaut Internet+Telefon) und Verbindlichkeiten

(Strom, sonstige Dauerauftrage)

Des Weiteren umfasst das
Billingsystem

e Auftragsverwaltung

e Auftragnehmerabrechnung
e Prifen von Schaltzustande
e Kontenubersichten

e Offene Posten Verwaltung
e Reportdesigner

e Import / Export von Daten
e Statistik

e Rechnungseingangsbuch

e Rechnungsausgangsbuch
e Serienbriefe

e u.v.m.
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Bild: Verstarker mit Stammdaten

Durch die integrierte Gerate- und Tech-
nikverwaltung stehen allen Mitarbeitern
wichtige Informationen zur Verfiigung.

‘ COSO-APPLIANCE

e Jeder Mausklick ist ein
Klick zuviel

Durch das Verlinkungskonzept wird
das Navigieren zwischen den ein-
zelnen Formularen leicht gemacht.

wird im Billingsystem konfigu-
riert und kann grafisch dargestelit
werden.

Der Status der einzelnen Verstar-
kerpunkte ergibt sich aus den zu-
geordneten HF-Transpondern bzw.
den Kabelmodems.
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